Trilha de estudos do concurso da Sema, AM
Correlacdo entre os capitulos das apostilas de administracdo e de conhecimentos gerais + contetido on-line e o conteudo programdtico previsto no edital da Secretaria de

Estado do Meio Ambiente do Amazonas

Capitulos das apostilas e médulos do
conteudo on-line

Conteudo programatico do concurso
ANALISTA ADMINISTRATIVO

Conteldo programatico do concurso
TECNICO ADMINISTRATIVO

Administracdo geral

Ciclo do planejamento em organizagdes (PDCA).

Balanced Scorecard (BSC): principais conceitos, aplicacdes,
mapa estratégico, perspectivas, temas estratégicos, objetivos
estratégicos, relacdes de causa e efeito, indicadores, metas,
iniciativas estratégicas.

Referencial estratégico das organizacGes: analise de ambiente
interno e externo, ferramentas de andlise de ambiente: andlise
SWOT, andlise de cenarios, matriz GUT e ferramenta 5W2H.
Negdcio, missdo, visdo de futuro, valores.

Indicadores de desempenho: tipos de indicadores, varidveis
componentes dos indicadores.

Gestdo de projetos: elaboracdo, analise e avaliacdo de projetos.

Caracteristicas basicas das organizacdes formais modernas:
tipos de estrutura organizacional, natureza, finalidades e
critérios de departamentalizacdo.

Processo organizacional: planejamento, direcdo, comunicacao,
controle e avaliagado.

Gestdo de processos.

Gestdo da qualidade.

Gestdo de projetos.

Planejamento estratégico.

Administragdo publica

Administracdo publica: do modelo racional-legal ao paradigma
pds-burocratico.

O Estado oligdrquico e patrimonial, autoritario e burocratico, do
bem estar e regulador.

Empreendedorismo governamental e novas liderancas no setor
publico.

Processos participativos de gestdo publica: conselhos de gestdo,
orcamento participativo, parceria entre governo e sociedade.
Transparéncia da administracdo publica: controle social e
cidadania, accountability.

Exceléncia nos servigos publicos: gestdo por resultados na
producdo de servicos publicos.

Governabilidade e governanca: intermediacdo de interesses
(clientelismo, corporativismo e neocorporativismo).

Processo de formulacdo e desenvolvimento de politicas:
construcao de agendas, formulacdo de politicas, implementacdo
de politicas.

Politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo:
descentralizacdo e democracia, participacdo, atores sociais e

Administracdo publica.

Exceléncia nos servigos publicos.

Empreendedorismo governamental e novas liderancas no setor
publico.

Gestdo de resultados na producgdo de servigos publicos.
Convergéncias e diferencas entre a gestdo publica e a gestdo
privada.

O paradigma do cliente na gestdo publica.

Sustentabilidade publica e acessibilidade.

Etica e moral.

Etica, principios e valores.

Etica e democracia: exercicio da cidadania.

Etica e funcdo publica.

Etica no setor publico.

Compliance: conceitos, suporte da alta administracdo, codigo
de conduta, controles internos, treinamento e comunicagao.
Lei n2 8.429/1992 (improbidade administrativa).

Processos participativos de gestdo publica: conselhos de
gestdo, orcamento participativo, parceria entre governo e




controle social, gestdo local, cidadania e equidade social.
Corrupcdo e politicas publicas: fatores que influenciam a
incidéncia de corrupcdo e fatores que promovem a qualidade
das politicas publicas.

Planejamento e avaliacdo nas politicas publicas: no¢des de
planejamento, aspectos administrativos, técnicos, econémicos e
financeiros.

Formulacdo de programas e projetos: avaliacdo de programas e
projetos.

Tipos e modelos de avaliacdo de politicas publicas: andlise
custo-beneficio e analise custo-efetividade e indicadores de
politicas publicas.

Coleta, analise e interpretacdo de informacdes quantitativas e
gualitativas para avaliacdo de programas governamentais.
Reformas administrativas e a redefinicdo do papel do Estado;
reforma do servico civil (mérito, flexibilidade e
responsabilizacdo) e reforma do aparelho do Estado.

Governo eletrdnico: transparéncia da administracado publica,
controle social e cidadania; accountability.

Governabilidade e governanca, intermediacdo de interesses
(clientelismo, corporativismo e neocorporativismo).

Mudancas institucionais: conselhos, organizac@es sociais (OS),
organizacdo da sociedade civil de interesse publico (OSCIP),
agéncia reguladora, agéncia executiva, consorcios publicos.
Etica e moral.

Etica, principios e valores.

Etica e democracia: exercicio da cidadania.

Etica e funcdo publica.

Etica no setor publico.

Compliance: conceitos, suporte da alta administracdo, cédigo de
conduta, controles internos, treinamento e comunicacao.

Lei n© 8.429/1992 (improbidade administrativa).

Processos participativos de gestdo publica: conselhos de gestao,
orcamento participativo, parceria entre governo e sociedade.
Governo eletrdnico: transparéncia da administracao publica,
controle social e cidadania e accountability.

Exceléncia nos servicos publicos: gestdo por resultados
Governabilidade e governanca: intermediacdo de interesses

sociedade.

Governo eletrénico: transparéncia da administracdo publica,
controle social e cidadania e accountability.

Exceléncia nos servicos publicos: gestdo por resultados
Governabilidade e governanca: intermediacdo de interesses
(clientelismo, corporativismo e neocorporativismo).
Mudancas institucionais: conselhos, organiza¢des sociais,
organizacdo da sociedade civil de interesse publico (OSCIP),
agéncia reguladora, agéncia executiva.

Processo de formulacdo e desenvolvimento de politicas:
construcao de agendas, formulacdo de politicas,
implementacdo de politicas.

As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo.
Descentralizacdo e democracia: participacdo, atores sociais e
controle social; gestdo local, cidadania e equidade social.
Planejamento e avaliagdo nas politicas publicas: conceitos
basicos de planejamento; aspectos administrativos, técnicos,
econdmicos e financeiros; formulacdo de programas e projetos;
avaliacdo de programas e projetos; tipos de avaliacdo; andlise
custo-beneficio e analise custo efetividade.

Governanga ambiental, social e corporativa (ESG): conceitos e
aplicacdo no setor publico.




(clientelismo, corporativismo e neocorporativismo).

Mudancas institucionais: conselhos, organizacGes sociais,
organizacdo da sociedade civil de interesse publico (OSCIP),
agéncia reguladora, agéncia executiva.

Processo de formulacdo e desenvolvimento de politicas:
construcdo de agendas, formulacdo de politicas, implementacdo
de politicas.

As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo.
Descentralizacdo e democracia: participacdo, atores sociais e
controle social; gestdo local, cidadania e equidade social.
Planejamento e avaliacdo nas politicas publicas: conceitos
basicos de planejamento; aspectos administrativos, técnicos,
econdmicos e financeiros; formulacdo de programas e projetos;
avaliacdo de programas e projetos; tipos de avaliacdo; analise
custo-beneficio e analise custo efetividade.

Governanga ambiental, social e corporativa (ESG): conceitos e
aplicacdo no setor publico.

Administracdo de materiais e do
patriménio

Administracdo de recursos materiais e patrimoniais.
Introducdo a administracdo de material e patrimonio:
conceituacao de material e patrimonio.

O patrimbnio das empresas e 6rgdos publicos.

O patriménio imobiliario.

Cadastro e registro de bens imdveis (SPIU).

O patrimbnio mobilidrio.

Atividades basicas da administracdo de material e patrimonio.
Administracdo patrimonial: no¢des sobre responsabilidade civil
e administrativa.

O controle dos materiais e do patrimonio.

A movimentacdo do patrimonio.

Sistema patrimonial.

Previsdo e controle de estoque: planejamento, processos e
politicas de administracdo de estoques, determinacdo de niveis
de estoque, tempo de ressuprimento e estoques de seguranca
e avaliacdo de estoques (métodos).

Almoxarifado: fungdes, principios e objetivos; controle, registro,
conservacao e recuperacao de material; técnicas de
armazenamento, utilizacdo de espaco; seguranca.




As compras nas organizacdes: aquisicdo dos materiais e do
patrimonio.

Arquivamento, recebimento, protecdo, conservacgao e
distribuicdo, classificacdo, padronizacdo, codificacdo e
inventario.

Andlise do valor e alienacéo.

Gestdo, manutencgdo e conservacdo dos bens patrimoniais
imdveis publicos.

Administracdo financeira e orcamentaria

Ciclo orcamentario: transferéncias voluntarias e legislacdo sobre

o tema.

Ciclo de planejamento governamental.
Plano Plurianual (PPA).

Lei de diretrizes orcamentarias.

Lei Orcamentaria Anual.

Ciclo orcamentario: transferéncias voluntarias e legislacdo
sobre o tema.

Ciclo de planejamento governamental.

Plano Plurianual (PPA).

Lei de diretrizes orcamentarias.

Lei Orcamentaria Anual.

Contabilidade geral

Contabilidade publica

Gestdo de pessoas

Administracdo de pessoal.
Gestdo de pessoas por competéncias.

Marketing e comunicagdo

Comunicagdo na gestdo publica.
Comunicagdo na gestdo publica e gestdo de redes
organizacionais.

Comunicagdo na gestdo publica.

Lingua portuguesa

Compreensao e interpretacdo de textos de géneros variados.

Tipos e géneros textuais.

Ortografia.

Coesdo textual.

Estrutura morfossintatica do periodo.
Concordancia e regéncia verbal e nominal.
Pontuac¢ao, acentuacao e crase.

Pronomes atonos.

Reescrita de frases e pardgrafos do texto.

Compreensao e interpretacao de textos de géneros variados.
Tipos e géneros textuais.

Ortografia.

Coesdo textual.

Estrutura morfossintatica do periodo.

Concordancia e regéncia verbal e nominal.

Pontuagao, acentuacao e crase.

Pronomes atonos.

Reescrita de frases e paragrafos do texto.

Raciocinio légico e matematica

Conjuntos numéricos: nimeros inteiros, racionais e reais.
Sistema legal de medidas.

Razes e proporcdes: divisdo proporcional, regras de trés
simples e compostas e porcentagens.

Equacles e inequacdes de 12 e de 22 graus.

Conjuntos numéricos: niumeros inteiros, racionais e reais.
Sistema legal de medidas.

RazGes e proporcdes: divisdo proporcional, regras de trés
simples e compostas e porcentagens.

Equacdes e inequacdes de 12 e de 22 graus.




Sistemas lineares.

Funcdes e graficos.

Principios de contagem.

Progressbes aritméticas e geométricas.

Compreensdo de estruturas logicas.

Légica de argumentacdo: analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes.

Légica sentencial (ou proposicional): proposi¢des simples e
compostas, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de De Morgan e
diagramas légicos.

Légica de primeira ordem.

Principios de contagem e probabilidade.

Operagbes com conjuntos.

Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos,
geomeétricos e matriciais.

Sistemas lineares.

FuncGes e graficos.

Principios de contagem.

ProgressBes aritméticas e geométricas.

Compreensdo de estruturas logicas.

Légica de argumentacdo: analogias, inferéncias, deduges e
conclusdes.

Légica sentencial (ou proposicional): proposicdes simples e
compostas, tabelas-verdade, equivaléncias, leis de De Morgan e
diagramas ldgicos.

Loégica de primeira ordem.

Principios de contagem e probabilidade.

Operagdes com conjuntos.

Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos,
geométricos e matriciais.

Nocdes de informatica

Direito constitucional

Meio ambiente na Constituicao Federal.

Meio ambiente na Constituicdo Federal.

Direito administrativo

Estado, governo e administracdo publica: conceitos, elementos,
poderes, natureza, fins e principios.

Direito administrativo: conceito, fontes e principios.

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo
e espécies; invalidacdo, anulacdo e revogacdo e prescricao.
Agentes administrativos: investidura e exercicio da fungdo
publica, direitos e deveres dos funciondrios publicos e regimes
juridicos.

Processo administrativo: conceito, principios, fases e
modalidades.

Poderes da administracdo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar, regulamentar e de policia.

Principios basicos da administracdo: responsabilidade civil,
evolucdo doutrinaria e reparacdo do dano, enriquecimento
ilicito e uso e abuso de poder.

Servicos publicos: conceito, classificacdo, regulamentacao,
formas e competéncia de prestacdo.

Organizacdo administrativa: administracdo direta e indireta,
centralizada e descentralizada, autarquias, fundacdes, empresas

Estado, governo e administracdo publica: conceitos, elementos,
poderes, natureza, fins e principios.

Direito administrativo: conceito, fontes e principios.

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificagdo
e espécies; invalidacdo, anulacdo e revogacdo e prescricao.
Agentes administrativos: investidura e exercicio da fungdo
publica, direitos e deveres dos funciondrios publicos e regimes
juridicos.

Processo administrativo: conceito, principios, fases e
modalidades.

Poderes da administracdo: vinculado, discricionario,
hierarquico, disciplinar, regulamentar e de policia.

Principios bdsicos da administracdo: responsabilidade civil,
evolucdo doutrinaria e reparacdo do dano, enriquecimento
ilicito e uso e abuso de poder.

Servicos publicos: conceito, classificacdo, regulamentacdo,
formas e competéncia de prestacao.

Organizacdo administrativa: administracdo direta e indireta,
centralizada e descentralizada, autarquias, fundacdes,




publicas e sociedades de economia mista.

Controle e responsabilizacdo da administracdo: controles
administrativo, judicial e legislativo; responsabilidade civil do
Estado.

LicitacGes e contratos administrativos: lei n® 14.133/2021 e
9.784/1999 (processo administrativo na administragdo publica),
Decreto n2 9.991/2019 (Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoas — PNDP), Decreto n? 7.133/2010 (avaliacdo de
desempenho institucional e individual) e leis 2 13.019/2014 e
13.204/2015 (regime juridico das parcerias entre a
administracdo publica e as organiza¢des da sociedade civil.

empresas publicas e sociedades de economia mista.

Controle e responsabilizacdo da administracdo: controles
administrativo, judicial e legislativo; responsabilidade civil do
Estado.

LicitacGes e contratos administrativos: lei n2 14.133/2021 e
9.784/1999 (processo administrativo na administracdo publica),
Decreto n2 9.991/2019 (Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoas — PNDP), Decreto n? 7.133/2010 (avaliacdo de
desempenho institucional e individual) e leis 2 13.019/2014 e
13.204/2015 (regime juridico das parcerias entre a
administracdo publica e as organizac®es da sociedade civil.

Legislacdo geral

Lei n© 12.527/2011 (acesso a informacdo).
Lei n© 13.709/2018 (protecdo de dados pessoais).

Lei n2 12.527/2011 (acesso a informac&o)
Lei n2 13.709/2018 (protecdo de dados pessoais)

As apostilas e o conteudo on-line ndo abordam lingua inglesa, conhecimentos sobre a Sema-AM e legislacdo ambiental.

Dados do concurso

* Secretaria de Estado do Meio Ambiente do Amazonas
e 30 vagas (+ CR) para analista (3) e técnico (27) administrativo
e Remuneracdo: RS 11.079,52 (analista) e RS 5.755,39 (técnico)- 40h

* InscricGes: 10 a 26 janeiro (18h)
e Taxa: RS 105,00
* Banca: Cebraspe (cebraspe.org.br)

e Data e local da prova: 8 de marco, em Manaus
*  Prova objetiva de conhecimentos especificos (70 e 50 questdes) e gerais (40 e 30 questdes: lingua portuguesa e inglesa, nocGes de direito administrativo e de
gestdo publica, raciocinio logico e matematico, ética, compliance na administragdo publica e legislagdo)

* Avaliagdo de titulos

e Edital: adminconcursos.com.br/sema-am

¢ Apostilas + contelido on-line: adminconcursos.com.br/admin
¢ Trilha de estudos: adminconcursos.com.br/xsema-am
¢ Informacgdes (blog): adminconcursos.com.br/bsema-am



http://adminconcursos.com.br/bsema-am
http://adminconcursos.com.br/xsema-am
http://adminconcursos.com.br/admin
http://adminconcursos.com.br/sema-am

