Trilha de estudos do concurso do SAAE Indaiatuba, SP
Correlagdo entre os capitulos das apostilas de administragdo e de conhecimentos gerais + conteddo on-line e o
contetido programdtico previsto no edital do Servico Auténomo de Agua e Esgotos de Indaiatuba

Capitulos das apostilas e médulos
do conteldo on-line

Conteldo programatico do concurso

Administracdo geral

Funcdes da administracdo: planejar, organizar, dirigir e controlar.
Conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade.

Processo administrativo: pensamento sistémico e visdo estratégica.
Novas tecnologias na gestdo.

Caracterizacdo das organizacgdes: tipos de estruturas organizacionais.
Aspectos comportamentais: lideranca, motivacdo, clima e cultura
organizacional.

Gestdo da qualidade: conceitos, ferramentas da qualidade, qualidade no
atendimento.

Processo decisorio: tipos de decisbes.

Administracdo publica

Administracdo publica.

Modelos de administracdo publica e sua evolucdo.

Administragdo patrimonialista.

Administracdo burocratica.

Administracdo publica gerencial.

Gestdo publica.

Governabilidade, governanca e accountability.

Gestdo publica empreendedora.

Inovacdo no setor publico.

Politicas publicas.

Processo de formulacdo e desenvolvimento de politicas publicas: construcdo
de agendas, formulagdo de politicas, implementacdo de politicas,
financiamento de politicas publicas, indicadores de desempenho de politicas
publicas.

As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo, descentralizacdo e
democracia, participacdo, atores sociais e controle social, gestao local,
cidadania e equidade social.

O processo de elaboracdo de politicas.

Implementacado de politicas publicas: problemas, dilemas e desafios.
Arranjos institucionais para implementacdo de politicas publicas.

Avaliacdo de politicas publicas.

Principais componentes do processo de avaliagdo.

Custo e beneficio, escala, efetividade, impacto das politicas publicas.
Pesquisa e avaliagdo qualitativa e quantitativa.

Administracdo de materiais e do
patrimonio

Nocdes de administracdo de material e logistica: conceitos.
Classificacdo dos materiais.

FungBes da administracdo de materiais.

Logistica.

Administracdo financeira e
orcamentaria

Orgcamento publico.

Campo de aplicacdo.

Exercicio financeiro.

Processo de planejamento.

Orcamento: Plano Plurianual — PPA.

Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO e Lei Orcamentaria Anual — LOA.
Receita e despesa extraorcamentdria: conceito e contabilizacdo.

Divida ativa.

Normas das finangas publicas (Lei Complementar n2 101/2000 e Lei n?®
4.320/1964).




Contabilidade geral

Contabilidade publica

Gestdo de pessoas

Gestdo de pessoas.
Relacionamento interpessoal.
Gestdo por competéncias.
Gerenciamento de conflitos.

Marketing e comunicagao

Lingua portuguesa

Fonologia.

Ortografia.

Morfologia.

Classes de palavras.

Sintaxe.

Concordancia e regéncia verbal e nominal,
Crase, acentuacgao e pontuagao.
Semantica.

Interpretacdo de texto.

Raciocinio légico e matematica

Principio da regressdo ou reversao.

Légica dedutiva, argumentativa e quantitativa.
Légica matematica qualitativa.

Sequéncias logicas envolvendo ndmeros, letras e figuras.
Regra de trés simples e compostas.

Razdes especiais.

Anadlise combinatdria e probabilidade.
Progressdes aritmética e geométrica.
Conjuntos.

Geometria analitica, plana e espacial.
Trigonometria.

Equacdes e inequacdes de 12 e 22 grau.
Matrizes determinantes e sistemas lineares.
Polindmios.

NocBes de informatica

Conhecimentos basicos de microcomputadores (hardware.

Nocdes de sistemas operacionais.

Nocdes de sistemas de Windows.

NocBes do processador de texto (Word), planilha de célculo (Excel) e banco
de dados.

Comunicacdo de dados.

Conceitos gerais de equipamentos e operacionalizacdo.

Conceitos basicos de internet.

Direito constitucional

Direito administrativo

Direito administrativo.

Principios do direito administrativo brasileiro.

Organizagcdo da administracdo publica: principios da administracdo publica.
Atos, poderes e processos administrativos.

Administracdo direta e indireta.

Autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas, sociedades de economia
mista e entidades do terceiro setor.

Atos administrativos: conceito, requisitos, elementos, pressupostos e
classificacdo.

Atributos do ato administrativo.

Vinculagdo e discricionariedade, revogacdo, invalidacdo e convalidacdo.
Agentes publicos: servidores publico, organizacdo do servico publico.
Normas constitucionais concernentes aos servidores publicos.

Direitos e deveres dos servidores publicos.




Responsabilidades dos servidores publicos.

Servicos publicos: conceito e classificacdo, regulamentacdo e controle.
Requisitos do servico e direitos do usuario.

Competéncias para prestacdo do servico.

Servicos delegados a particulares, concessdes, permissdes e autorizacées.
Convénios e consoércios administrativos.

Dominio publico: conceito e classificacdo dos bens publicos, administracdo,
utilizacdo e alienacdo dos bens publicos.

Imprescritibilidade, impenhorabilidade e ndo oneragao dos bens publicos.
Aquisicdo de bens pela administracdo.

Desapropriagao.

Processo administrativo: normas basicas no ambito da administracdo publica.
Poderes e deveres do administrador publico.

Improbidade administrativa (Lei n2 8.429/1992).

Licitacdo: conceito, finalidades, principio e objeto, obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade e vedacdo, modalidades, procedimentos, anulacdo e
revogacdo, san¢des penais, normas gerais de licitagdo (Lei n? 14.133/2021)

Legislacdo geral

As apostilas e o conteddo on-line ndo abordam a legislacdo municipal.

Dados do concurso

»  Servico Autdnomo de Agua e Esgotos de Indaiatuba (SAAE)
* 4 vagas (+ CR) para analista administrativo
e Remunerac3o inicial: RS 6.752,00 (40h) + beneficios (RS 1.200,00 de alimentac3o, salde, gratificacdo,

seguro)

* Inscri¢Bes: 29 dezembro a 10 de fevereiro

* Taxa: RS 48,00

e Banca: Consulplan (consulplan.net)

* Datada prova: 15 de margo

* Prova objetiva de conhecimentos especificos (10 questdes, peso 2), lingua portuguesa (10, peso 2),
raciocinio légico-matematico (6), nogBes de informatica (4), administracdo publica e legislacdo (6) e

legislacdo municipal (4)

¢ Edital: adminconcursos.com.br/saaeindaiatuba

e  Apostilas + contelido on-line: adminconcursos.com.br/admin
¢ Trilha de estudos: adminconcursos.com.br/xsaaeindaiatuba
¢ Informacgdes (blog): adminconcursos.com.br/bsaaeindaiatuba



http://adminconcursos.com.br/bsaaeindaiatuba
http://adminconcursos.com.br/xsaaeindaiatuba
http://adminconcursos.com.br/admin
http://adminconcursos.com.br/saaeindaiatuba/

